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Comunicado sobre Compliance 
 
Prezado funcionário, colaborador, prestador de serviços e todos aqueles que mantém direta ou indiretamente 
relação com a NAVARRO. 
 
A NAVARRO mantém uma Política de Compliance, cuja finalidade é ajudar na construção de uma cultura de 
conformidade para auxiliar na identificação de violação da legislação, normas regulatórias bem como 
procedimentos e políticas internas. 
 
O objetivo deste comunicado é disseminar as condutas aceitáveis para assegurar a transparência no 
relacionamento entre NAVARRO e seus funcionários, colaboradores, prestadores de serviços, fornecedores, 
clientes e todos aqueles que mantém direta ou indiretamente quaisquer relacionamentos com a Companhia.   
 
Adiante, as orientações que devem ser seguidas em todas as relações que envolvam qualquer atividade com a 
NAVARRO.  
 

1. Todos aqueles que mantém quaisquer relacionamentos com a NAVARRO são e serão tratados de forma 
justa e transparente.  
 

2. É proibido aos funcionários e colaboradores da NAVARRO: receber, solicitar ou oferecer qualquer convite, 
presente ou brinde que, por sua habitualidade, características ou circunstâncias, possa ser interpretado 
por um observador como sendo feito com a intenção de afetar o critério imparcial do recebedor. Contudo, 
está autorizado o recebimento e oferecimento de itens promocionais e sem valor comercial, tais como: 
lapiseira, caneta, caderno, agenda e outros materiais de escritório ou uso pessoal, que contenham a 
identificação da logomarca da Companhia ou de qualquer indústria ou laboratório fornecedor da 
NAVARRO. 
 

3. Dinheiro ou outras espécies monetárias sempre são presentes inadequados, por esta razão, é vedado que 
os nossos funcionários e colaboradores recebam ou ofereçam a quem seja. 
 

4. Nenhum colaborador, prestador de serviço ou parceiro está autorizado a praticar qualquer conduta em 
nome da NAVARRO que viole qualquer lei, norma, política de Compliance ou o Código de Conduta da 
Companhia.  
 

Caso você tome conhecimento de fatos ou indícios que não estejam de acordo com o nosso Programa de 
Compliance ou das normas de conduta da Companhia, seja para os atos supracitados ou outros que violem a lei e 
outras determinações, recomenda-se que os reporte por meio dos canais de comunicação mencionados abaixo. 
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E-mail: ouvidoria@navarromed.com.br 
 
A sua comunicação será tratada em absoluto sigilo e ajudará a NAVARRO a manter e construir uma cultura de 
conformidade.  
 
A NAVARRO conta com a sua colaboração. 
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A autenticidade da assinatura digital notarizada pode ser confirmada no endereço eletrônico
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Provimento nº 100/2020 do Conselho Nacional de Justiça.
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